
AGB

Es gelten ergänzend  

die AGB's KBR Softwarepflege  

und Hotlinevertrag!

www.kbr.de

WIR KÜMMERN UNS  
UM IHR SYSTEM

 �Sicherstellung der Funktionsbereitschaft

 �Schutz vor Datenverlusten

 �Technische Beaufsichtigung Ihres Systems  

durch KBR Spezialisten

 �Immer die aktuellste Softwareversion  

und die neuesten Tools

MISSION ENERGIE

Am Kiefernschlag 7 
D-91126 Schwabach
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T	 +49 (0) 9122 6373 - 0 
F	 +49 (0) 9122 6373 - 83 
E	 info @ kbr.de

www.kbr.de 
www.visualenergy.de

KBR Kompensationsanlagenbau GmbH

Was unsere Kunden sagen.

»Perfekte Toolbox 
für Energiemanager.«

visual energy stellt dem Energiemanager eine Toolbox  

zur Verfügung, mit der er alle seine Anforderungen effizient 

und effektiv erfüllen kann.  

Jörg Rauhtäschlein, Senior Facility Manager

»Intelligentes  
Energiedatenmanagement.«

Hochwertige Analysen im intelligenten Energiedaten- 

management führen zu nachhaltiger Reduzierung unseres 

Energiebedarfs. 

Ralf Sternitzke, Leiter Energiemanagement

					     »Einsparpotenziale 
					     finden.«

Wir betreiben mit der KBR eine eigene Cloud, mit  

der wir unseren Kunden Verbrauchsdaten transparent  

zur Verfügung stellen. 

Olaf Skandera, Zertifizierter Energiemanager

One System. Best Solutions.

 

 

 

BASIC

Wir überprüfen regelmäßig die Telemetrie-

daten Ihres Systems auf Funktionalität  

und Datenaustausch, von den Geräten bis 

hin zum BUSMASTER und melden uns  

bei Unstimmigkeiten. 
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BASIC

COMFORT

Ein Maintenance Service wie Sie ihn sich 

vorstellen. Während Sie ungestört arbeiten 

können, sorgt unser KBR Service im Hinter-

grund dafür, dass Ihr System reibungslos 

läuft und behebt etwaige Störungen bei 

den Geräten über die Windowsdienste bis 

hin zur Datenbank selbständig. 
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PREMIUM

In unserem Rundum-Sorglos-Paket sind  

wir per Fernwartung in der Lage in Echtzeit 

auf unterschiedliche Herausforderungen  

zu reagieren. Zusätzlich steht Ihnen unser  

KBR Expertenteam an der Service-Hotline 

mit konkreten Empfehlungen und wert-

vollen Tipps zur Seite.
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visual energy gibt Ihnen volle Kontrolle über Ihr  

betriebliches Energiemanagement. Individuelle  

Dashboards, normgerechte Auswertungen und  

Live-Analysen zeigen Ihnen das gesamte Potenzial 

Ihrer Energiedaten.

MAINTENANCE DIENST
Der KBR Maintenance Dienst gleicht einem Radar für 

Ihr gesamtes visual energie Energiedatenmanagement 

aus Hardware und Software. Unstimmigkeiten werden 

rechtzeitig erkannt und gemeldet.

Für die Umsetzung steht Ihnen ein KBR Expertenteam 

in der Service-Hotline mit konkreten Empfehlungen 

und wertvollen Tipps zur Seite.

MAINTENANCE SERVICE
Konzentrieren Sie sich auf Ihre wichtigen Aufgaben, 

wir kümmern uns um den Rest. KBR überwacht die 

Telemetriedaten Ihres Systems. Dabei überprüfen wir 

nicht nur die Funktion der eingesetzten Geräte, son-

dern auch die laufenden Windowsdienste. Per Fern-

wartung sind wir in der Lage, Störungen zu beheben. 

So bleibt der Herzschlag Ihres Energiedatenmanage-

ment-Systems immer in Takt und Sie können sich auf 

ihre Energieeffizienzmaßnahmen konzentrieren.

SOFTWAREPFLEG EVERTRAG –  
IMMER AUF DER SICH EREN  SEITE !
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BASIC COMF ORT PREMIUM
Sicherheit und Stabilität durch  

regelmäßige Wartung und Pflege
Sicherheit und St abilität durch

regelmäßige Wart ung und Pflege
Sicherheit und Stabilität durch  

regelmäßige Wartung und Pflege

Alle Funktionsu pdates inklusive 
Immer die aktue llste Systemversion.

Maintenance D ienst 
Wir informieren  Sie sofort bei  

jeder Störung.

Maintenance S ervice für
50 Zählpunkte  inklusive
Wir lösen Störun gen im Hintergrund.

Service-Hotline  Paket: 3 Stunden 
Unser KBR Exper tenteam hilft Ihnen 

weiter und löst I hr Problem.

Maintenance S	ervice
ab      50 Zählpu	nkte zzgl.    200 €/Jahr 

ab    100 Zählpu	nkte zzgl.    500 €/Jahr 

ab    200 Zählpu	nkte zzgl.    900 €/Jahr 

ab    300 Zählpu	nkte zzgl. 1.300 €/Jahr 

ab    400 Zählpu	nkte zzgl. 1.700 €/Jahr 

ab    500 Zählpu	nkte zzgl. 2.500 €/Jahr 

ab 1.000 Zählpu	nkte zzgl. 3.500 €/Jahr

Service-Hotlin e Paket
  6 Stunden zzgl	.    600 €/Jahr 

12 Stunden zzgl	. 1.080 €/Jahr

Service-Hotline Paket
  3 Stunden zzgl.    330 €/Jahr 

  6 Stunden zzgl.    600 €/Jahr 

12 Stunden zzgl. 1.080 €/Jahr

1.697 € /Jahr
Artikel-Nr. 100244

Alle Funktionsupdates inklusive 
Immer die aktuellste Systemversion.

Maintenance Dienst 
Wir informieren Sie sofort bei  

jeder Störung.

Maintenance Service für 
50 Zählpunkte inklusive 
Wir lösen Störungen im Hintergrund.

Service-Hotline Paket: 35 Stunden 
Unser KBR Expertenteam hilft Ihnen 

weiter und löst Ihr Problem.

Maintenance Service
ab      51 Zählpunkte zzgl.    200 €/Jahr 

ab    101 Zählpunkte zzgl.    500 €/Jahr 

ab    201 Zählpunkte zzgl.    900 €/Jahr 

ab    301 Zählpunkte zzgl. 1.300 €/Jahr 

ab    401 Zählpunkte zzgl. 1.700 €/Jahr 

ab    501 Zählpunkte zzgl. 2.500 €/Jahr 

ab 1.001 Zählpunkte zzgl. 3.500 €/Jahr

4.247 €/Jahr
Artikel-Nr. 100252

Alle Funktionsupdates inklusive 
Immer die aktuellste Systemversion.

Maintenance Dienst 
Wir informieren Sie sofort bei  

jeder Störung.

Maintenance Service für 
50 Zählpunkte inklusive 
Wir lösen Störungen im Hintergrund.

Service-Hotline Paket: 3 Stunden 
Unser KBR Expertenteam hilft Ihnen 

weiter und löst Ihr Problem.

697 €/Jahr
Artikel-Nr. 100243

Unsere Em pfehlung


